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ACCIONES PARA MITIGAR ELL. ABANDONO ESCOLARY
FAVORECER LA PERMANENCIA Y GRADUACION

1. Introduccion

La permanencia y conclusion satisfactoria de los estudios constituye una responsabilidad compartida entre
estudiantes, tutores, organos académicos y entidades participantes. La Maestria en Ingenieria reconoce que el
abandono escolar es un fendmeno multicausal en el que pueden intervenir factores académicos, econdémicos,
personales, familiares, administrativos, vocacionales, institucionales y relacionados con las condiciones en las que se
desarrolla la investigacion. Por ello, las estrategias para reducir el abandono no deben limitarse a intervenir cuando
una persona manifiesta formalmente su intencion de separarse del Programa. El enfoque debe ser fundamentalmente
preventivo, mediante la deteccion temprana de factores de riesgo, acompafiamiento académico y establecimiento
oportuno de acciones correctivas.

2. Modelo preventivo

El Programa plantea el abordaje del abandono mediante cuatro etapas:

RUTA DE ACOMPANAMIENTO INTEGRAL PARA EL EXITO ESTUDIANTIL

Enfoque preventivo y de mejora continua
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reduce el riesgo de abandono y promueve la formacién de profesionales capaces de

Este enfoque integral fortalece el desarrollo académico y personal del estudiante,
transformar el conocimiento en soluciones ambientales con impacto en la sociedad.




Este modelo permite actuar antes de que el rezago se convierta en abandono definitivo.

3. Seleccion académica como primera estrategia preventiva

La prevencion comienza desde el ingreso. La correspondencia entre antecedentes académicos, conocimientos,
intereses de la persona aspirante y exigencias del campo de conocimiento permite disminuir situaciones posteriores
de incompatibilidad académica. La revision curricular, las evaluaciones, entrevistas y requisitos particulares permiten
identificar las bases con las que ingresa cada aspirante. Cuando se identifiquen brechas académicas susceptibles de
ser atendidas, se propondran mecanismos de nivelacion, asesoria o acompafamiento, conforme a las posibilidades y
normativa del Programa.

4. Induccion y orientacion inicial
Durante el ingreso se dan orientaciones claras sobre:

. Estructura del programa

. Duracion prevista

. Plan de estudios

. Requisitos de permanencia

. Procedimientos de evaluacion

. Papel de tutoria y comité tutoral

. Requisitos para obtencion del grado

. Servicios institucionales

. Derechos y responsabilidades

10. Mecanismos de atencién de conflictos
11. Becas y apoyos

12. Movilidad

13. Itegridad académica

14. Prevencion y atencion de violencia y discriminacion
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5. Tutoria como eje de acompafiamiento

La tutoria constituye uno de los principales mecanismos para detectar tempranamente dificultades. El
acompafiamiento permite revisar periédicamente los siguientes puntos:

. Desempefio académico

. Avance en actividades curriculares

. Avance del proyecto de grado

. Cumplimiento de objetivos

. Dificultades metodologicas

. Acceso a infraestructura

. Relacion entre planificacion y avance real

. Necesidades de apoyo

. Factores que puedan comprometer la continuidad
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6. Comité tutoral y evaluacion colegiada

La participacion del comité tutoral permite que el seguimiento no dependa exclusivamente de una sola persona. La
evaluacion colegiada identificara retrasos, problemas metodoldgicos, dificultades en el proyecto o necesidades de
modificacion de la trayectoria. Cuando se detecten desviaciones importantes se formulard un plan de recuperacion
con actividades, responsables y plazos claramente definidos.
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7. Sistema de alerta temprana

Se propone consolidar un sistema de alerta basado en indicadores objetivos. Seran sefiales de atencion la inscripcion
irregular, asignaturas no acreditadas, evaluaciones académicas desfavorables, retraso sostenido en el trabajo de grado,
incumplimiento reiterado del plan de actividades, ausencia prolongada de comunicacién, falta de reuniones de session
de tutoria, solicitud de suspension, conflictos de tutoria, pérdida o interrupcion de apoyos y manifestacion expresa de
intencion de abandonar.

8. Plan individual de intervencion

Cuando se identifique un riesgo significativo, se establecerd un plan de intervencién que contenga las diferentes
acciones de acuerdo a la siguiente Tabla:

e—————— MATRIZ DE ACCIONES PARA LA PREVENCION DEL ABANDONO Y MEJORA CONTINUA ————

Enfoque preventivo y de mejora continua

FACTOR IDENTIFICADO ACCION RESPONSABLE J INDICADOR DE CUMPLIMIENTO ‘ FECHA DE REVISION

. Falta de adaptacion

l Rendimiento
ll académico bajo.

” Problemas
/ personales o
emocionales.

Dificultades
econémicas.

6
x Falta de integracién

y sentido de

+ Programa de induccién integral.
+ Mentoria académica con estudiantes

* Monitoreo académico temprano.
+ Tutorias académicas personalizadas.
+ Plan de mejora académica

individualizado.

+ Canalizacién oportuna a apoyo

psicolégico.

+ Orientacién emocional.
+ Talleres de manejo del estrés

y bienestar integral.

+ Talleres de organizacién del tiempo

+ Informacién sobre becas y apoyos.
+ Orientacién para gestién de recursos.
+ Vinculacién con apoyos

institucionales externos.
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Coordinacién Académica
y Comité de Tutoria.

Tutor Académico
y Comité Tutoral.

a

Coordinacién Académica
y Servicio Psicolégico
Institucional.

Y,

Coordinacién Académica
y Tutores.

Coordinacién Académica
y Enlace de Becas.

y social.

y Representacion
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Primer semestre

Durante todo el
programa.

Durante todo el
programa.

Primer semestre

Durante todo el
programa.

Durante todo el

* % de estudiantes que participan

en induccién.

(2.80%).

+ % de estudiantes con mejora en

promedio.

+ % de planes de mejora

cumplidos.

* Reduccién de reprobacion.

* % de estudiantes atendidos.
+ % de seguimiento y casos

cerrados.

* Mejora en bienestar percibido

(encuestas).

* % de estudiantes que asisten

a talleres.

de activid:

* % de estudiantes beneficiados

con apoyos.

* Reduccién de desercion por

causas economicas.

+ % de participacién en actividades.
+ Encuestas de sentido de

Fin de cada semestre
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Revision semestral.

Fin de cada semestre

c . y espacios 2 Estudiantil, programa. pertenencia (= 80%). (enero y junio).
pertenencia. + Comunicacién constante y efectiva. i ‘; « Retencion estudiantil.

La revisién permanente de esta matriz permite ajustar las estr i g su efi dad

y garantizar el acompafiamiento integral para la permanencia y éxito estudiantil.

Estas acciones incluyen asesorias académicas, modificacion razonable de la planeacion, apoyo metodologico,
orientacion administrativa, revision de tutoria, canalizacion institucional o cualquier otra medida permitida por la
normativa.

9. Prevencion del abandono asociado a conflictos de tutoria

Las relaciones de tutoria tienen particular importancia en estudios de posgrado. Cuando exista incompatibilidad
académica grave, falta prolongada de comunicacién, conflicto de interés o una situacion que impida continuar
adecuadamente se analiza el cambio de tutor o la modificacion de la integracion del comité tutoral procurando
preservar los avances académicos validamente alcanzados, evitar retrasos innecesarios, mantener la continuidad del
proyecto cuando sea viable, impedir represalias y proteger la trayectoria académica.



10. Prevencion del abandono relacionado con violencia, hostigamiento o discriminacion

Las situaciones de violencia, hostigamiento, acoso o discriminacion pueden constituir factores de abandono. El
Programa cuenta con rutas claras de orientacion y canalizacion hacia las instancias universitarias competentes, asi
como mecanismos académicos para preservar la continuidad de la persona afectada.

11. Apoyo académico

Cuando se identifiquen dificultades de desempefio, se daran asesorias, acompafiamiento metodoldgico, actividades
de regularizacion, seminarios, fortalecimiento de competencias especificas, orientacion para escritura académica,
apoyo en busqueda y analisis de literature y capacitacion en herramientas especializadas con la finalidad de atender
la causa del rezago.

12. Infraestructura y condiciones para desarrollar el trabajo de grado

La disponibilidad de infraestructura adecuada constituye también un factor de permanencia. El cardcter multi-entidad
del Programa proporciona acceso a laboratorios, bibliotecas, equipos, recursos informaticos e infraestructura
especializada. La participacion de la sedes participantes amplia estas capacidades para determinadas lineas mediante
laboratorios especializados, plantas piloto y espacios de experimentacion relacionados con ingenieria Ambiental y
equipos especializados. El acceso efectivo a estas capacidades debe planificarse desde las primeras etapas del proyecto
para evitar retrasos derivados de falta de equipamiento o espacios experimentales.

13. Apoyos econémicos y orientacion administrativa

Las dificultades economicas pueden afectar la permanencia. Por ello, el Programa difunde oportunamente
informacién sobre becas y apoyos disponibles y orientar al alumnado respecto de tramites, requisitos y obligaciones.
Cuando una persona enfrente una situacion administrativa que pueda comprometer su permanencia, se dara
orientacidn oportuna sobre las alternativas institucionales disponibles.

14. Atencion de factores personales y bienestar

El personal académico no sustituye la atencion médica, psicologica o social especializada. Sin embargo, cuando se
identifique que una situacion personal estd interfiriendo significativamente con la trayectoria académica, se informara
al estudiante sobre los servicios institucionales correspondientes y facilitar, cuando proceda, su canalizacion.

15. Reincorporacion y recuperacion de trayectoria

Cuando la normativa permita suspensiones temporales, prorrogas u otras figuras, el retorno serd acompafado
mediante una revision de la trayectoria y un plan realista de reincorporacion. El objetivo serd evitar que una
interrupcion temporal se convierta innecesariamente en abandono definitivo.

16. Clasificacion de factores de abandono

Para fines de mejora continua, las causas podran agruparse de manera anonimizada en académicas, economicas,
personales o familiars, salud y bienestar, administrativas, incompatibilidad con el Programa, conflictos de tutoria,
condiciones de investigacion y movilidad o cambio laboral. Esta clasificacion permite identificar patrones y disefiar
acciones preventivas.



17. Indicadores de seguimiento

El Programa analiza periédicamente las siguientes acciones que se muestran en la Tabla.

Indicador

Propésito

Tasa de permanencia

Identificar continuidad

Tasa de abandono

Evaluar magnitud

Abandono por generacion

Identificar tendencias

Abandono por campo

Detectar diferencias

Semestre en que ocurre

Localizar periodos criticos

Motivo principal

Diseiiar prevencion

Estudiantes con rezago

Activar seguimiento

Tiempo promedio de graduacion

Evaluar trayectoria

Eficiencia terminal

Evaluar resultados

Cambios de tutor

Identificar posibles dificultades

Casos recuperados después de alerta

Evaluar eficacia de intervencion

18. Evaluacion de las acciones

Este analisis permite determinar qué mecanismos resultan mas eficaces para evaluar las acciones.
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SEGUIMIENTO DE ESTUDIANTES EN RIESGO Y RESULTADOS

Monitoreo y acompanamiento para la permanencia y el éxito estudiantil
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El andlisis de estos datos permite evaluar la efectividad de las intervenciones, fortalecer las estrategias de acompanamiento
y mejorar la permanencia, el rendimiento y la graduacién exitosa de los estudiantes.
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19. Responsabilidad institucional

La mitigacion del abandono requiere la participacion coordinada de Coordinacion del Programa, Comité Académico,
Subcomités Académicos por Campo de Conocimiento, tutoras y tutores, comités tutorales, entidades académicas
participantes, areas administrativas y servicios universitarios especializados. Cada instancia debera actuar dentro de
sus atribuciones, procurando que los problemas sean identificados y atendidos oportunamente.

20. Ciclo de mejora continua

La estrategia se concibe como:

RUTA INTEGRAL DE ACOMPANAMIENTO PARA LA PERMANENCIA Y EL EXITO ESTUDIANTIL

Enfoque preventivo, de atencién oportuna y mejora continua
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| @ Esta ruta integral promueve el desarrollo académico y personal del estudiante, reduce el riesgo de abandono

y fortalece la formacién de profesionistas capaces de transformar el conocimiento en soluciones con impacto social y ambiental.

La informacion agregada sobre rezago y abandono retroalimenta los procesos de admision, tutoria, organizacion
curricular y servicios de apoyo.

La Maestria en Ingenieria reconoce que el abandono escolar constituye un fenomeno multicausal que debe atenderse
mediante mecanismos preventivos y no exclusivamente administrativos. La articulacion del proceso de seleccion,
induccion, tutoria, evaluacion colegiada, deteccion temprana, intervencion académica, atencion de conflictos, acceso
a infraestructura y seguimiento permite establecer una estrategia integral destinada a favorecer la permanencia y
graduacion. El fortalecimiento de un sistema de indicadores permitira adicionalmente identificar tendencias, evaluar
la eficacia de las medidas implementadas y retroalimentar la mejora continua del Programa.

Estas acciones permiten atender el requerimiento establecido en los articulos 14, fracciones VI y VII, de los
Lineamientos del Sistema Nacional de Posgrados, respecto de la prevencion del rezago y la implementacion de
acciones destinadas a mitigar el abandono escolar.



